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Profesionalne vzt'ahy a siet'ovanie

» Ludia sa navzajom spajaju a vymiefnaju si informacie z kariérnych alebo
obchodnych dévodov a vytvaraju siete

» Profesionalne vztahy su cennym aktivom na zlepSenie vykonnosti a dosahu
vasSej organizacie a prispievaju k vasim podnikatelskym, socialnym a
environmentalnym cielom

V ¢om nam pomaha siet'ovanie?

» Facilituje poskytovanie kolegialneho poradenstva, uzitoCnych napadov a
rad

» ZvysSuje viditelnost vasej organizacie

» Pomaha nachadzat nove obchodné prilezitosti

» ZvysSuje podporu spoloCnosti

» RozSiruje moznosti presadenia zmien na legislativnej a administrativnej
arovni

» Zlepsuje kvalitu starostlivosti poskytovanu klientom zo znevyhodneného
prostredia

» Podporuje miestny rozvoj a sudrznost ludi

> Podporuje inovativne pristupy

Siet'ovanie je:

DOBROVOLNE

Neda sa to vynutit zvonku. Partneri musia byt ochotni spolupracovat, byt motivovani
a zaujimat sa o zdielanie informacii, sluzieb a cielov.

PROCES

Vyvija sa v Case a treba ho udrziavat zive.

SPOLUPRACA ZALOZENA NA DOVERE

Spolupraca by mala byt zmysluplna a prinosna pre vSetkych, zaloZzena na otvorenej
komunikacii a respekte.

.~ FORMALNE A NEFORMALNE

Neformalne siete medzi organizaciami vytvaraju zamestnanci, ktori pracuju s
podobnymi problémami a zdielaju rovnaky zaujem. Formy spoluprace su viacere,
Casto iba vymena informacii a prilezitostné spoloéné podujatia. Takéto neformalne
siete mézu byt dlhodobé a velmi plodné na rozvoj pracovnych metod a spolocné
ucenie. Formalne siete maju stanoveny, vopred navrhnuty ucel, program a ulohy.
M&zu mat veduceho siete alebo riadiacu skupinu. Maju pravidelné stretnutia, akény
plan a monitorovacie a hodnotiace systemy.



KLIENTI A ZAKAZNICI

Prezentujte vasu organizaciu ako dodavatel’a,
ktorému zalezi na environmentalnej udrzatelnosti
a socialnej inkluzii na to aby ste rozsirili svoje
aktivity.

Informovanie spotrebitefov o udrzatefnosti ich nakupov méze byt velkou
konkurenCnou vyhodou. Vyskum tiez ukazuje, ze priamy vztah medzi
podnikatelom a spotrebitelmi stimuluje socialne inovacie (Guarascio, 2022).
Prostrednictvom priameho vztahu so spotrebitelom sa klient stava
koproducentom podielajucim sa na myslienke produktu. To podporuje miestny
trvalo udrzatelny rozvoj (napriklad: vztahy medzi spotrebitefmi a vyrobcami pri
podpore uvedomelého postoja pri nakupnych rozhodnutiach obyvatelstva).

Uistite sa, ze ste Cestni, transparentni, mate jasno v peniazoch, ste pohotovi,
presni a organizovani.

DODAVATELIA

Vytvorte udrzatel’ny retazec vyroby
prostrednictvom udrzatelného obstaravania.
Trvalo udrzatelné obstaravanie sa tyka ziskavania obnovitelnej

energie, produktov vyrobenych z recyklovaného odpadu;
zamedzenie greenwashingu, minimalizacia baleni pri potravinach,

efektivne vyuzivanie energie, vyrobnych procesov; surovin, vody,
pouzitie vyrobkov a potravin vyrabanych lokalne a sezénne, fair trade
vyrobky, produkty ekologického polnohospodarstva a certifikované
vyrobky so znackou “environmentalne vhodny vyrobok™.

Dajte svojim dodavatelom jasne najavo, ze udrzatelné obstaravanie je najvyssou
prioritou spoloCnosti a vyuzivajte rady odbornikov so skusenostami v tomto
obore.

Viac o udrzatelnom obstaravani: https://www.brightest.io/sustainable-
procurement

KONKURENCIA

ZlepSite svoje obchodné napady alebo vyrobné procesy a zaroven posilnite
svoju silu presadit’ svoje navrhy.

Clenovia siete vykonavajlci podobné aktivity vdm méZu poskytnit cenné rady
alebo vas skontaktovat' s niekym, kto vie.

Konkurenti sa tiez mozu stat’ kluCovymi spojencami pri oslovovani tvorcov politik
a verejnych institucii regulujucich vas sektor Cinnosti.

Doélezité upozornenie: Nezdielajte doverne informacie!


https://www.brightest.io/sustainable-procurement
https://www.brightest.io/sustainable-procurement

ORGANIZACIE TRETIEHO SEKTORA

Rozsirte silu verejného presadzovania vasich
hodnoét a podelte sa o rozvojove strategie.

Partnerstva a siete medzi socialnymi podnikmi a podnikmi obehového
hospodarstva mézu nasobne zvacsit vplyv v pripade spoloCnych aktivit.

Tip: potencialnych clenov siete mézete hladat v zastresujucich organizaciach
pOsobiacich na urovni EU alebo na medzinarodnej urovni. Hladajte Clenov vo
vasSej krajine alebo v zahraniCi (referencie najdete v Casti ,Zdroje").

VEREJNE INSTITUCIE

Presad’te socialne a environmentalne kritéria vo
verejnych tendroch.

Partnerstva medzi socialnymi podnikmi a verejnym sektorom mozu pomaoct pri
poskytovani kvalitnych sluzieb v regione, zatial Co verejny sektor méze pomaoct
socialnym podnikom udrzat si stabilny tok prijmov obstaravanim sluzieb.
Socialne alebo environmentalne kritéria mézu byt zahrnuté do verejnej sutaze.
(Eurdpsky fond regionalneho rozvoja, 2021).

Upozornenie: je iba maly rozdiel medzi nevyhnutnou a nadbyto¢nou podporou.
Socialne podniky mézu byt niekedy prilis zavislé na verejnom sektore a tym aj
neschopné dlhodobej udrzatelnosti. Je nevyhnutna rovnovaha podpory a
sukromneho financovania trvalo udrzatelnych ekonomickych modelov.

DOBROVOLNICKE ORGANIZACIE

Doprajte dobrovolnikom pomahat’ vam!

Ich prinos moéze byt kluCovy: podpora vasich kazdodennych aktivit, posilnenie
verejného presadzovania a zvysovanie povedomia, podpora socialne;
sudrznosti a zaClenenia. Mozno ich charakterizovat silnym politickym
aktivizmom. Dobrovolnici vas moézu podporit na cCiastoCny uvazok alebo
jednorazovo, napriklad pomoéct s akciou alebo podporit kreativnu kampan.
Definujte stratégiu spoluprace s dobrovolnickou organizaciou a budte pripraveni
ocenit a uznat kompetencie a zrucnosti vasich dobrovolnikov, ktoré ziskali
vdaka skusenostiam s vami.

Poznamka: Dobrovolnictvo by nemalo nahradzat staze a/alebo pracovné
miesta a dobrovolnici by nemali preberat zakladné ulohy pre chod organizacie.



DARCOVIA A DONORI
Vyuzite na dobré ucely firemnu zodpovednost.
Vztah medzi sukromnym podnikom a neziskovou
organizaciou moéze vytvorit' silnejsiu socialnu sadrznost. — =
Ziskové organizacie a sukromni darcovia sa tiez b SKYM?
., ., ., . , , - Zacnite bez predsudkov a
zaujimaju o socialne alebo environmentalne otazky

pokuste sa prekonat kulturne 3
v ’ ) . . . barié ieC sekt i:

(spoloenska zodpovednost podnikov a filantropia) a bl sl

mozu sa stat' délezitym zdrojom financovania.

verejni pracovnici, tvorcovia
\politik, neziskové organizacie /.
\a sukromné spolo¢nosti...

Pred rozhodnutim nadviazania partnerstva medzi
podnikom a organizaciu tretieho sektora sa mozu
predstavitelia podnikov zucCastnit aktivit a akcii
neziskovej organizacie. Maju tak moznost sa uistit
0 tom, ako a podfa akych hodnét funguju prijimatelia ich
finanCnych darov.

Pozor!: budte obozretni pri znackach, s ktorymi sa spojite. Nenechajte sa
vtiahnut do greenwashingu!

Etické dilemy
Je spojenie
obojstranne vyhodna situacia? Ako bude

moja organizacia posudzovana ak sa spojim s danym
donorom, darcom, partnerom? Skuste zhodnotit, Ci
partnerstvo pomaha alebo prekaza pri napifiani svojich
cielov. Niekedy mézu byt vasSe ciele vo vzajomnom rozpore:
musite si stanovit’ hierarchiu cielov a byt pripraveni
zdévodnit’ svoje rozhodnutia.

Koncept vzajomnej reciprocity:

Clenovia zapojeni do vymeny maju rovnaku uroveri moci vo
vztahu, aj ked' su z réznych inStitucionalnych foriem a nie su si
rovni (napriklad verejna a sukromna Struktura). Neznamena to, Ze
kazdy ma rovnaku moc v konani vztahu, ale rovnaku
zodpovednost byt v procese s rbznymi troviiami moci.

Rozsirte svoje kontakty. Pouzite tie spravne
nastroje pri prezentovani sa.

e Kratucké videa a/alebo elektronicka uvitacia brozura: Ulohou brozury/videi
je zoznamit nového zainteresovaneho (darcu, o
potencialneho partnera a pod.) s hodnotami a principmi
vasSej organizacie a s jej aktivitami a rozsahom.

8 miliard vizitiek,
ktoré kazdy rok
vytlagime, skoncCi
do tyzdna v kosi!

e Mo&ze byt modifikovana podla jednotlivych cielovych
skupin (darcovia, prijemcovia, Siroka verejnost) a jej
ciefu (najst novych zakaznikov, zvysit financovanie,
najst novych partnerov)

e Adresar: Vytvorte si adresar po networkingovych akciach.

e Online nastroje: socialne siete (Linkedin, Facebook...) a webové stranky
zastreSujucej organizacie

e Ekologicke, bezpapieroveé vizitky: https://www.beeco.green/best-eco-
friendly-business-cards/



Silné a slabé vazby
Silné vazby odkazuju na vztahy
s kym sme v uzkom kontakte; st dlhotrvajuce a definovanée
emocionalnou intenzitou, intimitou, frekvenciou interakcii a reciprocitou.
Slabé vazhy su vazby, ktoré mame s ludmi, ktori st ,znami*.
Maju velky potencial na znasobenie vasich kontaktov.

Strategie a napady na budovanie sieti:

INVESTUJ CAS - Siete ako jemné podporné opatrenia zvy&ajne
nevyzaduju vela financii, ale skor ochotu prisluSnych zainteresovanych
stran spolupracovat a vycClenit Cas na posilnenie vztahov.

KVALITA NAD KVANTITOU - Vztahy a siete, najma tzv. slabé vazby, su
zdrojom novych informacii a podpory. Nestaci vSak mat vela prepojeni,
efektivnejsie je ,koho poznas“ namiesto ,kolko ludi poznas“.

POZNAJ SVOJE OKOLIE - Mapovanie poskytuje pevny zaklad na
rozsSirenie existujucich partnerstiev a na podporu spoluprace a vymeny
skusenosti s roznymi modelmi spoluprace.

Sprievodca spravneho siet’'ovania:

Model ,7 krokov sietovania“ odporu€a vzajomne prepojené a vzajomne
zavislé kroky na vytvorenie a rozvoj uspesnej siete.

POZNAJ SEBA - Poznajte ciele a hodnoty svojej organizacie, naucte sa
ich zdielat.

VYZIVUJ SIET - Zabezpeéte, aby vSetci zainteresovani boli informovani o
pokroku a krokoch. Zdielajte svoje kontakty s ostatnymi, aby ste vytvorili
vzajomneé spojenia. Prejavte Uctu a vdacénost.

VYSTUP Z BUBLINY! - Ak sa budete drzat len svojej komunity, svojej
blizkej rodiny, priatefov a tych, ktori zdielaju rovnaku ideoldgiu, zivotny Styl
a hodnoty, mdZe to zuZit vase nazory a postrehy. Cim viac mate tzv.
slabych vazieb, tym viac informacii dostavate o inych oblastiach,
sposoboch myslenia, prilezitostiach, kariérnych vyhliadkach atd.

ZADAJ SI ROZUMNE CIELE - 3pecifické, meratelné, dosiahnutelné,
realistické, a ¢asovo ohranicené.




Moznosti inspirativnej spoluprace v ramci Slovenska:

Vzdelavanie, motivacia zamestnancov a zdroje informacii:

Vzdelavajte v roznych témach praktickymi workshopmi ako je minimalizacia
odpadu, zelena kancelaria, environmentalne Cistenie a upratovanie,
kompostovanie, bezodpadova domacnost, vyroba ekokozmetiky, fairtrade,
biopotraviny, komunitna firemna zahrada v réznych instituciach ako:
www.zivica.sk, www.incien.sk, www.priateliazeme.sk/spz,
www.zerowasteslovakia.sk/, www.skola.permakultura.sk/skola/

Prikladové projekty a inovativne rieSenia:

- Prikladové projekty uvedené v brozure o cirkularnej eknomike na Slovensku
(INCIEN): https://www.incien.sk/aktuality/cirkularne-slovensko-2022-brozura-
prikladov-dobrej-praxe/

- Terapeutické, permakulturne zahrady a sady, priklady kompostovania a vcely
Vv meste: https://www.sosna.sk/category/zahrady/, www.zivica.sk,
https://skola.permakultura.sk/skola/, https://permakultura.sk/

- Prirodné cintoriny: Zahrada spomienok Zvolen a Les spomienok Kosice -
mozné exkurzie: funebra.sk

- Pristup k elektroodpadu www.elektroodpad.zivica.sk

Potreby pre domacnosti a klientov ako opravovne, bezobalové ObChOdy, Tdto publikdcia je financovand s podporou Eurdpskej komisie v ramci programu Erasmus +. V publikdcii su pouzité prispevky
pozitovne, nabytok a veci do domacnosti, moznosti pomoci klientom s jedlom partnerskych organizdcii projektu NICE.
a iné: Eurdpska komisia ani ind osoba nie je zodpovedna za pripadné pouZitie informdcii obsiahnutych v tejto publikdcii ani za

chyby, ktoré sa mohli vyskytnut’ aj napriek pozornej priprave a kontrole. Tato publikdcia nemusi nevyhnutne odzrkadlovat’
ndzor alebo stanovisko Eurdpskej komisie.

- Cirkularne mapy (INCIEN) https://www.incien.sk/publikacie-incien/cirkularne-

mapy/
- Bratislavské centrum opatovného pouzitia KOLO: https://www.olo.sk/kolo/
- Novovznikajuca Platforma Potravinovej Pomaoci: info@ppps.sk






