Dizajn predajneho miesta




Zakladne znalosti o navrhovani dizajnu predajného
miesta:

Dizajn predajného miesta ma nasledovné ucely:
Pomaha zorientovat sa v obchode

Prezentuje produkty

Ponuka priestor zakaznikom

Pritahuje ludi v okoli

Poskytuje priestor na prezentaciu filozofie a poslania vasho projektu a
organizacie.

Pri pohlfade na dizajn obchodu alebo kaviarne mézete v podstate rozlisit
medzi vonkajSou a vnutornou Castou.

Vonkajsiu Cast predajne zvyC€ajne tvori fasada, vyklad a ponukové tabule
(stojany) pred predajiou.

Vnutri sa treba zamysliet nad umiestnenim produktov a osvetlenim.

ZlepSenim dizajnu predajného miesta vynikne ddlezitost posolstva a
pritazlivost projektu pre komunitu v danej lokalite.

PREDDVERIE

Nepodcenuijte rolu vykladu preddveria a vchodu, ktora vam poméze uputat’ [udi,
prechadzajucich okolo. M&zete napriklad pouzit putavé farby na fasade a
chodniku, hodiace sa k okolite] vystavbe, putac pred dverami (soSku, ponukovu
tabulu, dekoraciu).

VYKLAD

Vyloha je vaSou vizitkou. Poskytuje ludom prvy dojem o vaSich produktoch a
umoznuje im nahliadnut do vasho predaného miesta. Poskytuje vam tiez
moznost' prezentovat vasu filozofiu a poslanie.

e Napiste niekolko slov alebo viet na vyklad. Pomocou kluCovych slov
prezentujete zameranie vasho projektu, propagujete vasu filozofiu a
podporujete zaujem okoloiducich.




Pouzite symboly, grafiku a nacrty na vyklade. M&zete vyzdvihnut' urcitu
tému, napriklad ro¢né obdobia. ,

e Na dekoraciu pouzite len niekofko nametov. Nech je to jednoduché,
staCi zostat' len pri jednej téme. Ciefom je vzbudit' v fludoch zvedavost.

e \ytvorte zaostrenie pomocou bodového osvetlenia na predmety vo
vyklade alebo znizenim osvetlenia pozadia a osvetlenim predmetov
vo vyklade Standardnou lampou.
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PONUKOVE

STOJANY

K rozhodnutiu okoloiducich ludi vstupit do obchodu prispeje ponukovy stojan
alebo tabula, umiestnena pred vchodom. Tabule mézu upriamit pozornost na
Specialne ponuku, novinky alebo akcie. Mézete si postavit' vlastny ponukovy
stojan z pouzitého materialu. Taktiez moézete pouzit ponukovu tabulu aj
v interiéri obchodu.

V obchode:

Umiestnite produkty vo vnutri tak, aby ste vyuzili priestor, osvetlenie a aby sa
navstevnici v predajni vedeli lahko zorientovat, teda napr.:

e Pri vstupe do obchodu nechajte — ak je to mozné — viac vofného miesta, aby sa
navstevnici mohli ihned po vstupe do obchodu vizualne zorientovat v priestore.

e Rozdelte zvysok priestoru na viac zon, napr. v obchode s obleCenim:
obleCenie pre muzov, zeny, deti, pokladna, kabinky, miesto pre ludi v
rade pred pokladnou. V kaviarni mézete mat zonu s vySSimi stolmi,
zonu s kreslami, bar, halu...

e Nevystavujte v interiéri zbytoCnosti, ktoré nesuvisia s produktami, alebo sluzbami,
ktoré poskytujete.

e Neprezente to s réznorodostou produktov, ktoré vystavujete, aby ste
nezmiatli zakaznikov alebo nevystavovali nadbytocné veci. Menej mbze
byt niekedy viac.



¢ \Venujte pozornost vyzdobe pouzitej v interiéri. Drzte sa jednej schemy a
majte to jednoduché.

e Zostanite pri jednej farebnej schéme. R6zne farby mézu mat na ludi
rézny psychologicky vplyv. Vyberte si vhodnu farbu podla toho, ako
chcete zap6sobit na fudi.

Mozete vytvarat vizualne prekvapenia, napr. umyselne kontrastovat’ Styl.
Udrzujte svoj interiérovy dizajn sviezi. Z Casu na Cas urobte nejake
zmeny na zlepsSenie, prispésobenie alebo osviezenie.

Osvetlovat cely obchod jasnym svetlom uz nie je trendy. Pouzite radse;
svetla tak, aby ste vytvorili kontrastné zony.

Pouzite interiér na prezentaciu svojho pribehu, odkazu.

Zviditelnite témy ako zmena klimy na stenach, obrazoch...
Nezanedbajte poskytnut’ informacie o pévode produktov a spésobe ich
vyroby.

Pouzite repasovany stary nabytok, pouzité prepravky, rebriky, lana ako
stojany a poliCky pre vystavovane produkty.
Pouzite prirodné materialy ako drevo, korok, sklo...




Ako spravit’ obchod inkluzivnejsim:

EKONOMICKY

e Ceny produktov a sluzieb drzte nizko!

e Volny vstup na verejné podujatia ako koncerty, vystavy.

e “Caffé sospeso” (doslovne: odrieknuta kava) v Neapole, kde ludia
moézu zaplatit za extra kavu niekomu, kto si ju nemébze dovolit.

Pravdaze, tato tradicia sa da uplatnit’ aj na iné produkty vo vasom
obchode. ,

VYHNITE SA STIGMITIZACII, PODPORTE SPOLUPATRICNOST

e V dizajne obchodu sa vyhnite poukazovaniu na bohaté a vacsinove
skupiny obyvatelstva, vyzdvihnite ré6znorodost.

e Uvitajte miestnu komunitu z réznych prostredi a zazemi.

e Podporte spolupodielanie sa [udi zo znevyhodneného prostredia na
aktivitach obchodu, projektu, organizacie.

ZNEVYHODNENI OBCANIA

e QOdstrante bariéry, komplikujuce pristup do obchodu i v interiéri obchodu
(napr. schody, W.C.,atd.)

e Najdite kreativne spdsoby ako zorientovat’ nevidiacich a nepocujucich ludi v
obchode, napr. pouzitie znakovej reCi na prednaskach, nahravky, napisy...




Ako na d’alsie napady na zlepsenie imidzu
obchodu:

Majte oCi a uSi otvorené a zbierajte informacie a poznatky o dizajne
obchodov, ked sa prechadzate, cestujete alebo Citate. Pomaly sa z vas
moze stat odbornik.

|dentifikujte odbornikov medzi svojimi zamestnancami, dobrovolnikmi alebo
zakaznikmi a pozvite ich, aby im pomohli v projekte na zlepSenie dizajnu
vasho obchodu.

Sledujte nové napady na internete.

Spolupracujte s univerzitami, odbornymi Skolami a umeleckymi Skolami
napr. pri mafovani fasady alebo repasovani nabytku.

Spolupracujte s miestnymi firmami pri renovacii, mozete ich vymenou za
lacnejSiu sluzbu zviditelnit v obchode.

Otazky pre vas a vas tim nariesenie dizajnu vasho
obchodu:

Co nového z toho, 6o sme si preéitali sa da uplatnit' to, aby bol nas obchod
viditelnejsi?

Aké umelecké zmeny pomo6zu zlepSit imidz preddveria a vykladu?

Vieme, aky dojem na fudi vyvolava vzhlad nasej nasho obchodu?

e Spifia na$ obchod kritéria pre vnatorny a vonkajsi dizajn?

Ktory bod z vySSie uvedenych kritérii uputal nasu pozornost najviac?
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